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HEDEF TESPİT EDİLEN SAPMALAR 
YAPILACAK 

FAALİYETLER  
KAYNAK 

İZLEME YÖNTEMİ 
KAYIT  

SORUMLULAR                              
VE FAALİYET 
TAMAMLAMA 

TARİHİ 

DEĞERLENDİRME 
TARİHİ 

ADI 
M

E
V

C
U

T
   

 
 

Ö
L

Ç
Ü

L
E

N
   

SAPMA  
(RİSK)         

YENİ  
HEDEF DIŞ HUSUSLAR İÇ HUSUSLAR 1.Dönem 2.Dönem 

1 Eğitim-Öğretim  

1.1 

Yüksek Öğretim 
Kurulu Başkanlığı 
tarafından öğrenci 
alımı durdurulan, 
öğrenci sayısı azalan 
programlara öğrenci 
alımının sağlanması 
ve yeni program 
teklifi yapılması 

1 0 1 3 

Teklif edilen 
programların 
Türkiye doluluk 
oranları 

Yeni programlar için 
öğretim elemanı 
ihtiyacı 

Yeni açılacak 
programlar için öğretim 
elemanı taleplerinin 
yapılması 

Üst Yönetim 
/Yüksekokul Müdürü 

01.06.2024 
01.09.2024 31.01.2025 

YÖK’ün Türkiye 
geneli 
bölüm/program 
açma planlaması 

Yeni açılacak 
programlar için okulun 
fizik imkanlarının 
yetersizliği 

Yeni açılacak 
programlar için fiziki 
imkanların 
iyileştirilmesi 

Üst Yönetim 
/Yüksekokul Müdürü 

01.06.2024 
01.09.2024 31.01.2025 

1.2 

MYO 
kontenjanlarının 
doluluk oranının 
artırılması 

94 93 1 96 

Kontenjanların 
artırılması 

Program ders 
içeriklerinin 
güncellenmesi 

Bölüm/Program 
başkanları tarafından 
mevcut içeriklerin 
güncel içeriklere 
dönüştürülmesi 

Bölüm Başkanlıkları  
01.09.2024 

01.09.2024 31.01.2025 

Sınırlı kadro ilanı 
olması 

Programların 
Bilinirliğinin 
artırılması 

Program tanıtımı için il 
genelinde paydaş 
görüşmelerinin 
artırılması 

 
Bölüm Başkanları 

01.06.2024 
01.06.2024 30.09.2024 
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1.4. 
Müşteri Memnuniyet 
Oranının Artırılması 

70 70 - 72 

Öğrencilerin 
barınma ve ulaşım 
imkanları 
noktasında yaşanan 
sıkıntılar 

Kampüs alanındaki 
sosyal alanların 
yetersizliği ve okul 
binasının fiziki durumu 

Öğrencilere yönelik 
etkinliklerin artırılması, 
barınma ve ulaşım 
imkanlarının 
iyileştirilmesi ilçe 
protokolü ile işbirliği 

Yüksekokul Müdürü 
Bölüm Başkanları 

01.09.2024 
01.09.2024 31.01.2025 

2  
Araştırma-
Geliştirme 

 

2.1 
Akademik personel 
yayın sayılarının 
artırılması 

1,25 1,3 - 1,5 

Yayın yapılmasını 
kolaylaştıracak 
olanakların 
eksikliği 

Öğretim Elemanlarının 
akademik yayın yapma 
ve yöntem konusundaki 
bilgi eksiklikleri 

Öğretim elemanlarına 
yönelik personel 
eğitimlerinin verilmesi  

Yüksekokul Müdürü 
31.12.2024 

31.12.2024 31.01.2025 

Yayına yönelik 
teşviklerin 
yetersizliği 

Öğretim elemanlarının 
ders dışında birden 
fazla idari ve akademik 
görevleri sebebiyle 
yayın yapamaması 

Akademik personelin 
idari iş yükünün 
azaltılarak yayın 
yapmaya 
yönlendirilmeleri 

Üst Yönetim 
/Yüksekokul Müdürü 

31.12.2024 
30.09.2024 31.01.2025 

2.2 

Akademik 
personelin Ulusal ve 
Uluslararası 
etkinliklere katılım 
sayısını artırmak 

0,20 1 - 1,5 
Yolluk 
ödeneklerinin 
yetersiz olması 

Akademik personelin 
ulusal ve ulusal 

etkinliklerden haberdar 
olmaması 

Rektörlükten yolluk 
ödeneklerinin 
artırılmasının 
istenilmesi 

Yüksekokul Müdürü. 
30.09.2024 

30.09.2024 31.01.2025 

2.3 
Ulusal ve 
uluslararası proje 
sayısını artırmak 

13 39 - 45 

Üniversite bazında 
desteklenecek proje 

sayılarının azlığı 

Proje teşviklerinin 
yeterli sayıda 
olmaması, 

Projelerin teşviki ile 
ilgili periyodik 
toplantılar ve 
bilgilendirmelerin 
yapılması 

Yüksekokul Müdürü/ 
Bölüm Başkanı 

30.09.2024 
30.09.2024 31.01.2025 

Tasarruf tedbirleri 
nedeniyle proje 

desteklerinin 
azalması 

Proje döngüsü 
konusunda bilgi 
eksikliği 

Proje döngüsü 
eğitimlerinin verilmesi 
ve proje başvurularının 
teşvik edilmesi 

Yüksekokul Müdürü/ 
30.09.2024 

30.09.2024 31.01.2025 
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3 Kurumsallaşma  

3.1 

Personele ve 
öğrencilere yönelik 
anket yapılarak 
sonuçların izlenmesi 

2 0 2 2 

Müşteri 
memnuniyetini 
ölçmek için 
hazırlanan anketlere 
katılımcıların doğru 
cevaplar vermemesi 

Bölümlerin doğru 
ölçüm yapacak anket 
ifadelerini hazırlama 
konusundaki 
yetersizliği 

Okul genelinde 
uygulanacak ortak bir 
memnuniyet anketinin 
hazırlanarak bölümlerle 
paylaşılması 

Yüksekokul Müdürü 
Yrd./ 

30.09.2024 
30.09.2024 31.01.2025 

3.3 

Meslek 
Yüksekokulumuzun 
iç ve dış paydaşları 
ile olan 
etkileşimlerinin 
planlanması ve 
geliştirilmesi 

6 6 - 4 

Paydaşlarımızın 
bizimle etkileşim 
sağlamaya istekli 
olmaması 

Planlanan dış paydaş 
ziyaretlerinin 
gerçekleşmemesi 

Paydaş ziyaretlerinin 
sağlaması için takvim 
belirlenmesi, dış 
paydaşlarımızın Meslek 
Yüksekokulumuza davet 
edilmesi 

Yüksekokul Müdürü/ 
Bölüm Başkanı 

30.09.2024 
30.09.2024 31.01.2025 

3.4 

Mezun Bilgi 
Sistemine kayıtlı 
mezun öğrenci 
oranının artırılması 

%4,4 %10 - %25 

Mezunlarımıza 
ulaşılamaması ve 
mezun bilgi 
sistemine kayıt 
hususunda isteksiz 
olmaları 

Mezun iletişim 
bilgilerinin güncel 
olmaması  

Mezun öğrencilerin 
mezun bilgi sistemine 
kayıt olmasının teşvik 
edilmesi ve 
çevrimiçi/yüz yüze 
mezun buluşmalarının 
gerçekleştirilmesi 

Yüksekokul Müdürü/ 
Bölüm Başkanı 

30.06.2024 
30.09.2024 31.01.2025 

4 
Topluma 
Hizmet 
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4.1 

İlçe Milli Eğitim 
Müdürlüğü ile 
Protokol yapılarak 
özel eğitim alanında 
eğitim veren 
kurumlarda yıl 
içerisinde 
animasyon/tiyatro 
etkinlikleri 
düzenlemek 

3 5 - 8 

İlçe Milli Eğitim 
Müdürlüğü ile ortak 

çalışmalar 
yapılması 

Öğrencilerin katılımları 
konusundaki 
isteksizlikleri 

Gönüllük Çalışmaları 
kapsamında öğrenci 
katılımlı özel 
gereksinimli öğrencilere 
yönelik etkinliklerin 
gerçekleştirilmesi  

Bölüm Başkanlıkları   
30.09.2024 

30.09.2024 31.01.2025 

4.2 

Öğrencilerimiz 
tarafından ve 
İlçemizi de 
kapsayacak düzeyde 
yıl içerisinde 
etkinliklerin 
planlanması ve 
uygulanması 

3 3 - 5 

İlçe Milli 
Eğitim/KYK/Halk 
Eğitim Merkezi vb. 

dış paydaşlarla 
ortak çalışmalar 

yapılması 

Öğrencilerin katılımları 
konusundaki 
isteksizlikleri 

Çocuk gelişimi 
öğrencilerinden oluşan 
Gezici Animasyın Ekibi 
ve Gönüllük Çalışmaları 
kapsamında öğrenci 
katılımlı etkinliklerin 
gerçekleştirilmesi 

Yüksekokul Müdürü 
Yrd./ 

Bölüm Başkanları 
30.09.2024 

30.09.2024 31.01.2025 

4.3 

Sosyal Sorumluluk 
Projelerinin 
planlanması ve 
uygulanması 

5 7 - 10 

Öğrenci 
Topluluğunun 

Rektörlük 
onayından henüz 
geçmemiş olması 

Öğrencilerin katılımları 
konusundaki 
isteksizlikleri 

Gönüllük Çalışmaları 
kapsamında öğrenci 
katılımlı özel 
gereksinimli öğrencilere 
yönelik etkinliklerin 
gerçekleştirilmesi 

Yüksekokul Müdürü 
Yrd./ 

30.09.2024 
30.09.2024 31.01.2025 

 


